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1. Uvod

Spravni informacni systém, zkracené SpIS je otevieny ndastroj pro vedeni elektronickych evidenci.
Mél by zptehlednit vykon organizacnich ukond, mezi které patii napiiklad pfiprava a jednotlivé
kroky realizace verejnych zakazek vcetné zpracovani podkladdi pro fakturaci, planovani rozpoctu a
jednotlivych vydajovych zamér nebo nastaveni pracovnich procest a schvalovacich mechanismi
dle roli pridélenych pracovnikiim dané organizace. Systém bude tedy v praxi evidovat doklady a
dalsi dokumenty.

ﬂ Bez ohledu na specifikaci nize plati, Ze SpIS nebo jeho nasazeni musi vyhovét
stavajici legislative. Naptiklad v oblasti ochrany osobnich udaji ¢i bezpecnosti.

Vybér z funkci, které oCekavame v prvnich verzich:

Hierarchické pracovni struktury

Rozklad pripadu na jednotlivé doddvané vysledky (coZ jsou pro nas dokumenty) v predepsané
hierarchii (dle typu pripadu). Tento postup se jinde oznacuje pojmem WBS.

Editor dokumenta
Nastroj pro vytvareni a uUpravy dokumentd, predstavujici uZivatelské rozhrani uzpiisobené
jejich konkrétnim typlm. Vyuziva zasuvné moduly, které realizuji dil¢i komponenty rozhrani.
Kazdy typ dokumentu popisuje, jaké komponenty se maji pro jeho pole vyuZit.

Prehledy

Vhodné nastavené pirehledy Cerpajici z pripadt a dalSich evidenci. Pro jejich zobrazeni se
vyuzivaji komponenty realizované jako zdsuvné moduly. Tyto komponenty se provazuji s
konkrétnimi daty, ¢imz vznikaji pohledy, které se dale seskupuji do témat a sekci.

Opravnéni
Pruzny systém opravnéni zaloZeny na uZivatelskych rolich a organiza¢nich jednotkach

umoZnuje pracovat pouze s témi dokumenty a na téch pripadech, které se uZivatell tykaji.
Uzivatelské ucty se vzdy prebiraji z vnéjsi evidence uzivateld.

Export dat a tisk

Systém bude obsahovat néstroje pro export dat, tisk dokumentdi, pohledt a vybranych piehleda
formou jednoduchého tisku a tiskovych Sablon.

SpIS bude napojen na vybrané dalsi informacni systémy, ze kterych bude cerpat podklady a do
kterych bude predavat vystupy nebo diléi dokumenty. Napojeni bude realizovano prostfednictvim
datové vrstvy, tedy v databazi.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Work_breakdown_structure

2. Struktura uzivatelského rozhrani

UZivatelské rozhrani je realizovano formou interaktivniho webového portalu. Kazdy dokument,
pripad, kazdé téma Ci sekce, kazda ¢ast nastaveni je webovou strankou s unikatni adresou.

Aplikace mlZe byt realizovdna s pomoci klientského skriptovani v libovolné mitfe od v zdkladu
statickych strdnek s drobnymi vylepSenimi pro dosazeni vys$si miry uZivatelského komfortu az po
tzv. Single-Page Application, kdy je celé uzivatelské rozhrani sestavovano dynamicky primo v
prohliZeni a server poskytuje pouze specializované aplika¢ni rozhrani.

2.1. Obecné principy

2.1.1. Seznamy polozZek

Systém v fadé piipadll zobrazuje riizné dlouhé seznamy poloZek. Pokud si ma uzZivatel ze seznamu
nékteré polozky vybrat, nebo miiZe na nékteré poloZce vyvolat akci (naptiklad upravit, smazat), pak
pro tyto seznamy plati nasledujici pravidla.

Filtrovani
Seznam umoziuje filtrovani poloZek. Tim se rozumi prechodné omezit mnozstvi zobrazenych
poloZek zadanim filtrovaciho vyrazu.
» VZidy je pripustné filtrovani pomoci jednoduchého fulltextového hledani.
« V piipadé seznaml nebo tabulek o vice sloupcich je pripustné filtrovani jednotlivych

sloupctl zvlast, pokud je moZné kombinovat vice kritérii.

Razeni

Pokud seznam obsahuje 1 nebo vice sloupct, systém umoznuje radky radit podle vybraného z
nich a ve vychozim zobrazeni uprednostiuje (je-li to mozné a podstatné):
« Razeni dle ¢asu od nejnovéjsiho po nejstarsi.
* Vzestupné abecedni fazeni dle hlavniho nazvu.
Vybér sloupcii
Pokud seznam obsahuje 2 nebo vice sloupcii, systém umoZiniuje usporadat tyto sloupce v

libovolném poradi. Také umoznuje libovolné sloupce skryt nebo zobrazit takové sloupce, které
se béZné nezobrazuji.

Veskerd nastaveni zobrazeni seznami jsou trvald a spole¢nd pro dany druh zobrazeni. VZdy je
mozné se u daného zobrazeni vratit k vychozimu nastaveni. Zmény v nastaveni se ukladaji
oddélené alespon pro prehledy uvedené nize a aplikuji se vZdy pouze pro konkrétniho uZivatele.

* Pracovni prehled

 Prehledy pripadi (spolecné nastaveni pro vSechna témata a typy piipadf)

* Jednotlivé piehledy dokumentt (pro kazdy typ dokumentu zv14st)



2.1.2. Historie

U dokumenti a pripadl se uchovavaji predchézejici verze jejich stavu. UZivatel si mliZe zobrazit
vypis jejich stru¢nych shrnuti, ze kterych jsou patrné alespon autor, mira a povaha zmény. Dale si
miZe libovolnou piedeslou verzi zobrazit, pripadné ji porovnat s jinou.

Pro rychlou orientaci je také vZidy mozZzné zobrazit porovnani aktudlni verze dokumentu s verzi
predchozi, pripadné aktudlni revize s predchozi. V pripadé otevieni dokumentu skrze odkaz
ziskany automatickym upozornénim na zmeénu je uzivateli zobrazen popis zmény mezi revizemi.

2.1.3. Tisk

Kazda stranka zobrazujici uzivatelska data (napriklad dokumenty, pripady ¢i prehledy) podporuje
staZzeni PDF verze pro tisk. Ta vznikd na serveru pomoci zvlastni HTML Sablony a CSS styll. Jak
Sablonu, tak styly je moZné prizplisobit a tim dosdhnout souladu vzhledu tiSténych vystupi s
vizualnim stylem organizace.

Kromé centralnich predloh je mozné nastavit oddélené predlohy i pro jednotlivé typy dokumentt a
pripadd. Predlohy pro tisk komponent jsou vZdy vlastni danému typu komponenty.

V pripadé potreby je mozné pro konkrétni typ dokumentu stanovit dalsi Sablony pro tisk. Tyto
Sablony z dokumentu cCerpaji po datové strance, ale formu urcuji zcela samostatné. Typickym
prikladem vyuZiti je napriklad priprava posudku k odeslani postou.

2.1.4. Export

Uzivatel mizZe ziskat néktera data, ke kterym ma pristup, i ve strojové Citelné formé. Data
dokumentd je mozné stdhnout ve formatech JSON, YAML a XML. Data pohledd je mozZné ziskat ve
formatech JSON, YAML a pokud to umoznuje druh datového zdroje (data predstavuji soubor
tabulek), tak i ve formatech CSV (jednotlivé tabulky) nebo XLSX (tabulky jako jednotlivé listy).

2.2. Konkrétni soucasti

2.2.1. Pracovni prehled

Pracovni prehled je vychozi stranka uZivatele po jeho prihldSeni, nesméruje-li do jiné ¢asti systému.
Hlavnim prvkem strdnky je seznam piipaddi, do kterych méa uZivatel pristup, sefazeny dle jeho
schopnosti prispét a dale dle jejich naléhavosti.

Razent pripadti dle mozZnosti na nich pracovat

v v oz

1. Pripady, ve kterych je uZivatel aktudlné Zzadan o praci na nékterém dokumentu.
2. Pripady, ve kterych je uzZivatel opravnén dokon¢it néktery dokument.

3. Pripady, ve kterych je uZivatel opravnén vytvorit néktery dokument.

4. Ostatni pripady, do kterych ma uZivatel pristup.

V prvnich dvou bodech jsou pripady fazeny podle nejcasnéjsiho terminu dokonceni dokumentd,
diky kterym je pripad na dané pozici. Dokumenty z tretitho bodu neexistuji a neni tedy mozné u



nich sledovat terminy a zbylé pripady miZe uzivatel pouze komentovat.

2.2.2. Prehled udalosti

Na zvlastni strance prehledu udalosti jsou kazdému uzivateli predloZeny ty udalosti, na které byl,
nebo mohl byt upozornén. Jednotlivé raddky umoznuji uzZivateli prihlasit se k nebo odhlasit se z
odbéru danych udalosti.

Prehled by mél slouzit pro rychlou orientaci v bézicich pripadech a ziskani prehledu o situaci.

2.2.3. Oblibené polozky

Na zvlastni strdnce oblibenych polozek bude zobrazen seznam piipaddl a sestav, které si dany
uZivatel drive oblibil. Oblibovaci tlacitko je zobrazeno na strance pripadu i sestavy. Skrze odkazy na
této strance se miiZe uzivatel snadno pfesunou na dany pripad ¢i prehled bez nutnosti jej hledat.

2.2.4. Sekce

Za ucelem snazsi orientace uzivateld jsou veSkeré objekty v systému roztiidény do témat a
tematickych sekci. Toto ¢lenéni nemd Zadné dlsledky pro funkci, ani pro fizeni pristupu. Také nijak
nesouvisi s organiza¢nim ¢lenénim.

Sekce slouzi k seskupeni nékolika témat. Neni bézné, aby se véci opakovaly v rtiznych sekcich, ale
neni to vylouceno. Prikladem sekci mohou byt napriklad Finance, Legislativa a Vnéjsi ukazatele.
V sekci Finance se setkdame s vicero tématy, v sekci Legislativa najdeme jen hlavni téma s pripady
pro praci s Vnitfnimi predpisy a konecné v sekci Vnéjsi ukazatele nenajdeme sice Zadné pripady,
ale zato se zde v hlavnim tématu setkdme s fadou pohledli na data ziskand p¥i provozu instituce,
napiiklad Navstévnost, nebo Skladbu uzivatelu.

2.2.5. Témata

Téma seskupuje pohledy a sestavy, které maji za ukol poskytnout informace o stavu urcité oblasti
(Rozpocet, Smlouvy) a dale zprostiedkovava spravu piipadli a dokumentd, které umoziuji tento
stav ovliviiovat (Zmeéna rozpoc€tu, Zaneseni nové smlouvy).

Pokud to dava smysl, mohou se véci v tématech opakovat. Napriklad urcité pohledy mohou byt
prinosné pro vice témat, nékteré pripady mohou souviset s vicero tématy a podobné. Nazornym
prikladem budiZz Nakup, ktery zasahuje jak do Rozpoctu, tak do Smluv.

2.2.6. Pohledy

Pohleddim je v rdmci daného tématu vénovan hlavni prostor. Nékteré pohledy jsou interaktivni,
takZe je mozné s nimi manipulovat a dovidat se tak nové souvislosti. Napriklad pokud pohled
zobrazuje mapu, je mozné s ni pohybovat, pfibliZovat ji nebo ji oddalovat. Pokud jsou na mapé
interaktivni objekty, je mozné je aktivovat a zkoumat jejich detaily.

Nékteré pohledy mohou umoznovat primo spustit novy pripad, nebo se odkazovat na existujici
pripady a dokumenty. Tyto vazby byvaji obvykle realizovany odkazy, které muze uZivatel oteviit v
nové zaloZce prohliZece.



2.2.7. Sestavy

Na strdnce kazdého tématu je vyhrazen prostor, ve kterém se nachdzeji odkazy jednak na
systémové a dale také na danym uZivatelem vytvorené sestavy pohledd.

Ze stranky tématu je moZzné aktivovat editor sestav, ktery umozZiiuje na strdnku usporadat vybér z
pohledd, ke kterym ma uzivatel ptistup. Témto pohled@im je ndsledné mozné interaktivné nastavit
potfebné zobrazeni. Takto pripravenou sestavu je nasledné mozné uloZit, nebo pripadné jen
vytisknout.

2.2.8. Pripady

Pokud téma obsahuje alespoii jeden typ pripadu, je na jeho strance k dispozici prehled ptripadd, ke
kterym ma aktualni uzivatel pristup. Je-li k tomu uZivatel opravnén, tak se zde také nachazi prvek,
ktery umoznuje zah4jit novy pripad.

Z prehledu jsou patrné zdkladni udaje o pripadech a zdali do nich mizZe uzivatel zasdhnout,
piipadné je-li to po ném pozadovano. Typy pripadl se rozumi zpracovani obchodniho pripadu, jako
jsou ndkupy a verejné zakazky, zadost o vyjadreni k uzemi nebo spolecnd priprava slozitych
stanovisek.

2.2.9. Dokumenty

Pokud téma obsahuje prostfednictvim prirazenych typh piipadd alespon jeden typ dokumentu, je
na jeho strance k dispozici prehled dokumentd, ke kterym m4d aktudlni uZivatel ptistup. Pokud je k
tomu uzivatel opravnén, mizZe z tohoto prehledu zahdjit zménu dokumentu ¢i vytvorit novy.

Z prehledu jsou patrné zdkladni tidaje o dokumentech. D4 se z néj také zjistit, do kterych pripadt
vstupuji, ma-li k nim aktualni uZivatel pristup.

2.2.10. Predvolby uzivatele

Cast systému umoZiiujici uzivateli pfizplsobit si systém dle svych potfeb. UZivatel si zde mizZe
zvolit jazyk uZivatelského rozhrani a zplsob upozornovani na udélosti v systému. Upozornéni
tykajici se dokumentil a pripadli je moZzné omezit na jejich konkrétni typy.

Vice o upozornénich naleznete v kapitole Upozornéni na udalost.

2.2.11. Predvolby systému

Cast systému umoznujici spravci nastavit jednak vychozi uZivatelské predvolby, ale také pripadnd
obecna nastaveni.

2.2.11.1. Integraéni mustky

Za ucelem rizeni komunikace s navazanymi cizimi systémy je moZné zde nastavovat a ménit
predvolby integra¢nich muistkli. Déje se tak pomoci rozhrani, které poskytuji zdsuvné moduly
danych mustkd.

Pokud by existoval napiiklad mutstek pro komunikaci s vefejnymi rejstiiky, mohli bychom mu



pomoci tohoto rozhrani sdélit treba to, Ze ma zadznamy prevzaté ze systému ARES kontrolovat
nejdrive po 48 hodinach.

2.2.11.2. Sprava modelu opravneéni

Soucasti predvoleb systému je pak také sprava modelu opravnéni, v ramci které je mozné napriklad
nastavit parovani skupin ¢i roli z evidence uZivateldl s rolemi systému nebo upravit rozsah
opravneéni jednotlivych roli.

Vice o modelu naleznete v kapitole Model opravnéni.



3. Pohledy, komponenty a zdroje dat

Kazdy pohled nebo c¢ast dokumentu vyuZivd pro zobrazeni urcitou komponentu. Pokud je
komponenta urCena pro zobrazeni mapovych vrstev s vyznacenymi body, je mozné ji pouZzit pro
zobrazeni prostorovych dat. Pokud se jedna o komponentu pro zobrazeni tabulky, je mozné pomoci
ni zobrazovat data rela¢ni, pokud je urCena k manipulaci s kratkym textovym popiskem, je jejim
prostrednictvim mozné ménit urcenou ¢ast dokumentu a tak dale.

To, jaka data pohled predstavuje, je kromé komponenty ddno zejména souborem datovych zdroja,
ze kterych pohled Cerpa. Tyto zdroje mohou byt pri pouZiti interaktivnich komponent ovlivnény
hodnotami, které uzZivatel pri prohliZeni méni. Obdobné je moZné, aby komponenty vyuzité k
prezentaci nebo manipulaci s ¢dstmi dokumentu zprostredkovavaly povédomi o jeho kontextu.

Komponentu tvofi popis jejtho rozhrani, v€etné popisu zdroja dat, ze kterych dokaZe Cerpat a dale
kdd pro jeji zobrazeni. Komponenta je totiz v pohledu navdzana na sadu datovych zdrojd, coz jsou
fakticky procedury uloZené v databazi. Popis rozhrani komponenty umoZniuje provést
automatickou kontrolu shody s rozhranim procedur pri jejim vyuZiti v politice.

Kazda komponenta by méla podporovat zobrazeni kontextové napovédy intuitivnim zpiisobem a to
jednotlivych prvkd. Nutnosti je také podpora lokalizace napovédy. Text ndpovédy je kazdému typu
komponenty predan pri jejim uziti v dokumentu ¢i sestavé.

3.1. Priklady typt komponent

3.1.1. Mapy

Mapové komponenty jsou tvofeny mapovym oknem, slouzim k zobrazovani podkladovych map a
tematickych vrstev, navigaci v mapé a zakresu nové datové vrstvy. Jejich funkce se 1iSi dle
konkrétniho ucelu a pouziti. Nékteré mapové komponenty mohou slouzit napriklad pro ucely
zakresu zajmového uzemi, jiné pak pouze k zobrazeni vybranych dat v mapé, dalsi pak k praci s
body zajmu.

Z davodu zachovani otevienosti systému je doporufeno mapové komponenty implementovat
pomoci nastroji OpenLayers.

Vlastnosti mapového okna

Mapové okno podporuje zobrazeni mapovych vrstev formou WMS, které je mozné zapnout bud
jako mapu zakladni, nebo tematickou (lze zapnout vice vrstev najednou). Systém umoznuje
napojit libovolnd data publikovand mapovymi sluzbami dle standardd Open Geospatial
Consortium. Pro ucely IPR Praha se vyuZiji mapy a tematické vrstvy publikované sluzbou WFS z
datového skladu IPR Praha.

Okno dale obsahuje zakladni navigacni prvky pro pohyb v mapé, jako napriklad zménu meéritka,
navrat do vychoziho pohledu, funkci pro vyhleddni adresy Ci parcely a zobrazeni informaci o
prvku.


https://openlayers.org/
https://en.wikipedia.org/wiki/Web_Map_Service
https://en.wikipedia.org/wiki/Open_Geospatial_Consortium
https://en.wikipedia.org/wiki/Open_Geospatial_Consortium
https://en.wikipedia.org/wiki/Web_Feature_Service

Vyhledavani

Vyhledani oblasti umoznuji naviga¢ni prvky v okné.

Vyhledani podle adresy je feSeno fulltextovym vyhledavanim v rejstiku ulic a Cisel orienta¢nich
i popisnych. Hledani parcely je FeSeno vyhledanim katastrdlniho uzemi ze seznamu a zadanim
Cisla parcely (je moZzné zadat pouze cast pred lomitkem). Po vyhleddni se mapa priblizi a
vycentruje na nalezenou adresu nebo parcelu.

Pii nélezu vice prvkl (adresni mista v ulici, parcely se shodnym koienovym ¢islem) jsou prvky
zobrazeny v mapé a v seznamu, po vybéru konkrétniho prvku se mapa pribliZi a vystfedi na
konkrétni misto v mape.

Tvorba nové vektorové vrstvy

V ramci mapového okna je mozné vytvaret novou vektorovou vrstvu vcetné atributovych
informaci, ktera se stane soucasti dokumentu s vyuzitim formatu GeoJSON. Vrstva muZe byt
vytvorena zaddnim bodu, linie, obdélniku ¢i obecného polygonu v ramci mapového okna a ddle
prevzetim hranic vybranych (nalezenych) uzemnich jednotek (katastralni uzemi, méstska cast) a
hranic parcel.

Uprava vektorové vrstvy

Mapova technologie bude podporovat také editaci stavajici geometrie, vCetné editace
atributovych informaci o prvku. Editace bude podporovana pro nové vytvorené vrstvy, i pro
vrstvy poskytované webovymi sluzbami, které editaci podporuji (WFES).

3.1.2. Ciselniky

DalSim typem komponent jsou tak zvané cCiselniky. V jinych systémech se vyuziva zvlaStnich
tabulek, které spravuje spravce systému, které se vyuzivaji jako zdroj voleb pro urcité vlastnosti
dokumentt.

SpIS pocita s potfebou spravovat Zivotni cyklus polozZek ciselniku a proto tento mechanismus
oddélené nezavadi. Pokud urcity dokument obsahuje vlastnost, kterd nabyva hodnoty z urcité
mnoZiny, vyuZije se prosty odkaz na jiny dokument patricného typu.

3.1.3. Diagramy

Rada pohledli vyuZije interaktivni grafické komponenty jakymi jsou bé&Zné typy grafd, ale i
kartogramy, kartodiagramy a ¢asové osy. Pro vSechny tyto druhy komponent plati, Ze je moZné
prepinat zahrnuti hodnot dle predem nastavenych dimenzi.

3.1.4. Tabulky

V tabulkovych zobrazenich je moZné omezit zobrazované radky na takové, které hodnotami v
urcitych sloupcich vyhovuji nastavenému filtru. Je mozZzné pouzit jak vycet hodnot, tak i vzory
véetné téch regularnich. Je mozné hledat i fulltextové. Radky je také mozné radit dle libovolného
poctu sloupct.

Pro urcené sloupce je v patic¢ce tabulky pritomny soucet vSech hodnot v daném sloupci a dale také
soucet hodnot, které jsou aktualneé viditelné.


http://geojson.org/

3.1.5. Specialni

Pro piipravu rozpoctovych dokumentli existuje nékolik zvlastnich komponent, které umoznuji
sestavovat rozpocCet na zdkladé podkladl (zdvislosti) a rucnich oprav. Soucdsti téchto
specializovanych komponent mtiZze byt souhrnnd tabulka nebo jeden ¢i vice diagramu, které
poskytnou rychlou orientaci ve vysledné finan¢ni situaci.

V ramci implementacni analyzy budou upresnény pozadavky na vyvoj specidlnich komponent.



4. Pripady

Kazdy pripad je hierarchickou pracovni strukturou. Prace na ném spocivd v postupném
vytvareni a schvalovani dokumentd, které doklddaji provedené ukony. Dokumenty mohou byt v
raznych stavech a na zakladé svych zavislosti tvoii acyklicky orientovany graf.

Priklad 1. Hierarchickd pracovni struktura (Sipky znact zavislost)

«Akceptaéni protokols «Akceptaéni protokols
protokol 1 protokol 2

«MNabidka»
nabidka

\ «Poptévkar
poptavka

« Specifikace»
specifikace

V prikladu je protokol 2 nedokonceny, ale pracovnik zodpovédny za schvaleni faktury ho oznacil za
provizorni. To proto, aby mohl vytvorit provizorni fakturu a mohla probéhnout platba. Pokud se
zmylil a pracovnik zodpovédny za protokol 2 tento nedokonci, mohou byt vyvozeny disledky.

Pozadované

Dokumenty prazdné, u kterych se poZaduje jejich naplnéni a dokonceni.

Rozpracované

Dokumenty, které jeSté nejsou hotové a nelze se na né spoléhat.

Dokoncené

Dokumenty, které jsou hotové a schvdlené zodpovédnou osobou. Tato osoba ruci za jejich
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spravnost a platnost. Ostatni se na né mohou obvykle bez obav spolehnout.

Provizorni

Dokumenty, které jsou hotové, ale nejsou schvalené zodpovédnou osobou. Pokud se na né
pracovnici spoléhaji, prebiraji tim na sebe riziko, které jinak lezi na zodpovédné osobé.

Z davodu prukaznosti nelze dokoncené dokumenty revidovat. Pokud by se tak mélo stat, je
vytvorena nova verze, kterd ten ptivodni nahradi v jeho roli. Pokud se na piedchozi verzi jiny
dokument spoléhd, je povaZzovan za neplatny.

Priklad 2. Zneplatnéni dokumentu revizi jeho zdvislosti

«Fakfura»
faktura

« Specifikace»
specifikace

V prikladu doslo k tomu, Ze byla v disledku aktualizace dokumentu protokol zneplatnéna aktudlni
verze dokumentu faktura. V této situaci jsou v podstaté jen dvé moznosti jak postupovat spravné:
1. Vratit se k predchozi verzi dokumentu protokol, kterou systém uchovava.

2. Schvalit novou verzi dokumentu protokol a nasledneé vytvorit novou verzi dokumentu faktura.

4.1. Typy pripadu

Kazdy pripad je opatren popisem své hierarchické struktury. ProtoZe si jsou nékteré pripady ve své
strukture velmi podobné, definujeme pojmenované typy pripadl. Tyto typy reprezentuji strukturu,
které se dokumenty v piipadu prizptsobuji. Dokumenty mohou byt vyuZity ve vice pripadech
pouze tehdy, kdyz to vyhovuje omezenim plynoucim z typl dot¢enych pripadd.

Vzhledem k tomu, Ze typ pripadu upresiiuje vzdjemné zdavislosti dokumentd, neni mozné
automaticky typ pripadu zménit. Namisto toho budou uzivatelé muset vytvorit pripad novy a
pripadné stavajici dokumenty presunout.
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4.2. Ucast na piipadech

Po vytvoreni piipadu lze na zdkladé typt dokumentl piitomnych v typu pripadu sestavit seznam
roli, které na pripadu museji spolupracovat, aby jej bylo mozné dokoncit. U¢astnici pfipadu mohou
v jakékoliv chvili pozvat vybrané role (nejen) z tohoto seznamu, ¢imzZ dojde k otevreni pripadu
uzivatelim v této roli. K ui¢asti na piipadu je mozné uzivatele ptizvat i jmenovité.

UZivatelé pristupem do pripadu neziskavaji Zddna dodatecna opravnéni. Stadle mohou manipulovat
pouze s dokumenty, ke kterym maji opravnéni vyplyvajici z uzivatelskych roli. V radé piipadi je
mozné do pripadu zahrnout libovolné dokumenty, coZz ovSem nelze produktivné zohlednit
pozvanim vSech uzivateld v organizaci.

Dal$im divodem k individudlnimu pozvani mizZe byt napiiklad zajiSténi procesu ndkupu naptric¢
utvary, kdy si utvar poZadujici ndkup prizve odborniky z jiného utvaru pro spolupraci na zadani ve
spole¢ném oboru plsobnosti. Napiiklad tehdy, kdyZ si Oddéleni pro styk s verejnosti prizve
pracovniky z Odboru ICT do pripadu v oboru Technické vybaveni pro produkci multimédii.

4.3. Zadost o praci na dokumentu

Pokud je k tomu uZivatel oprdvnén, smi v ramci pripadu pozddat o praci na nékterém dokumentu.
Zadat je mozné bud jednoho uZivatele nebo roli, ktera byla do pfipadu pfizvana. Ukolovani nema
primou vazbu na termin poZzadovaného dokonceni dokumentu, ktery je stanoven oddélené a na
zakladé jiného opravnéni.

Opravnéni ukolovat jiné vyplyva z opravnéni daného roli uzivatele vzhledem ke konkrétnimu typu
dokumentu. Déle jim vSak disponuji i uzivatelé opravnéni manipulovat libovolnym zplsobem se
zavislymi dokumenty. Tito uzivatelé jsou opravnéni také vytvaret nové, poZadované dokumenty
pravé za ucelem moznosti vznést pozadavek na jejich vyhotoveni.

Ve zkratce plati, Ze potrebuje-li uZivatel néco od ostatnich, je mu umoznéno si o to fici.

4.4. Lhuta pro vyhotoveni dokumentu

Pokud je k tomu uZivatel opravnén, smi v radmci piipadu nastavit nebo zménit Ihlitu pro dokonceni
urc¢itého dokumentu. Tato lhtta je vSem viditelna a zohlediiuje se naptiklad pfi razeni pripadl na
strance pracovniho prehledu.

Kazdy typ dokumentu ma moznost upravit vychozi lhiitou pro dokonceni. Pokud tak neucini, pii
vytvofeni dokumentu daného typu neni Zadnd lhlta nastavena. Pokud dokument neexistuje
alesponi jako poZadovany, neni mozné mu nastavit lhitu Zadnou.

4.5. Souvisejici dokumenty

Kromé dokumentt vlastnich danému piipadu je mozné k pripadu pripojit i souvisejici dokumenty.
Tyto dokumenty, vznikajici v rdmci jinych ptipadd, jsou odkazovany pouze pro urychleni navigace.

To, které dokumenty s danym pripadem souvisi, urci uzivatelé.
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4.6. Shrnuti pripadu

Pro kazdy typ pripadu muze byt definovano urcité datové shrnuti dokumentt, které jsou jeho
soucasti. Toto shrnuti je pak prezentovdno uzivatelim pii zobrazeni stranky pfripadu. Tato data je
mozné vyuZzit i v piehledu piipadt daného typu.

Je-li tedy napriklad pro Obchodni pripad definovdna v ramci shrnuti celkova cena, je mozné ve
vypisu pripadt tohoto typu zobrazovat kromé ndzvi i tyto ceny.

ProtoZe je obdobnd funkcionalita piitomnd i u dokumentli samotnych, shrnuti pfipadu mtze ¢erpat
nejen z dat samotnych obsaZenych dokumentd, ale i z jejich shrnuti. Tim je moZné castecné
nahlédnout za hranice konkrétniho pripadu.
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5. Dokumenty

Pod pojmem dokument rozumime strukturovand strojova data, se kterymi uZivatel naklada primo
v systému. Tyto dokumenty ¢asto mivaji prilohy, coZ jsou nestrukturovand data (¢asto razné
formdatované texty, tabulky Ci obrazky), které vznikaji mimo systém a jsou do néj pouze vkladany.

Dokumenty maji kromé vnitfni struktury také takzvané zavislosti a diky nim pak tvori urcité vnéjsi
struktury. Tyto zavislosti jsou dokumenttim vlastni ve vSech ptipadech, kterych jsou soucasti.

5.1. Typy dokumentt

Typy dokumentd shrnuji vnitini strukturu, zavislosti, pouZité komponenty uZzivatelského rozhrani
a dalsi vlastnosti instanci (tedy dokument®) do jednoznacného pojmenovani. V prikladech vyse
jsme zatim vidéli napriklad typy nazvané Faktura nebo Akceptacni protokol.

5.1.1. Zavislosti
Dokumenty mohou zaviset pouze na jinych dokumentech, a to vZdy v urcitych rolich.

Priklad 3. Zavislosti maji konkrétni role

«Zapujéka» Rozpracovany dokument, —
zapljéka jgjz zatim nelze dokongit.

vstupni vystupni

«Pfedavaci protokol»

piedani 1 «Pfedavaci protokol»

Meexistujici dokument. br

V ptikladu je predavaci protokol pouZit nejprve pro dokumentaci zahajeni zapjcky véci a nasledné
bude pouzit pro dokumentaci jejtho navraceni. Pro spravné vyloZeni zavislého dokumentu zapdj
Cka je podstatné tyto dva protokoly od sebe odlisit.

Oproti instancim (dokumentiim) mohou typy zaviset pouze na dalSich typech (nebo typovych
tridach, které jsou vysvétleny niZe). Pro nékteré situace mlze byt uZitecné, aby dokument zavisel
na urcitém poctu zcela libovolnych dokumentd, bez ohledu na jejich typ.
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Priklad 4. Typy pro predchozi priklad

«Zapujéka»
zapljtka
vstupni vy stupni
{1.1} {11
«Pfeddvaci protokol» « Pfeddvaci profokol»
pifedani 1 pifedani 2

Za povsimnuti stoji uvedeni dokumentd, které by mély byt pritomny, ale v prikladu vyse zatim
schazi. Také jsou zde u roli uvedeny kvantifikatory.

5.1.2. Kvantifikace
Zavislosti je nutné kvantifikovat. V urcité roli mtze vystupovat konkrétni poc¢et dokumentt.

Priklad 5. Struktura se tremi dokumenty ve stejné roli

dle navrhu dle navrhu

«Diléi navrh rozpodtu»
nawrh 1

«Diléi navrh rozpodtu»
néavrh 2

Jak budou vypadat typy pro tuto strukturu?
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Priklad 6. Typy pro ptedchozi priklad

«Rozpodets

rozpodet

dle navrhu

{1.}

«[iléi ndvrh rozpodius

navrh

Kvantifikator {1,} zde znaci pritomnost alespor jednoho dokumentu daného typu v dané roli. Je
vSak moZné specifikovat libovolny rozsah, tedy napriklad {,} nebo {0,} pro libovolny pocet
dokumentd, {1,3} pro jeden az tfi dokumenty a {,5} nebo {0,5} pro aZ pét dokument.

5.1.3. Typové tridy

Typové tridy popisuji dilé¢i strukturu dokumentd tak, aby mohlo dojit k pouZiti vice typl
dokumentt ve stejné roli. Popisuji virtudlni strukturu dokumentti a upravuji jejich zavislosti.

Virtudlni strukturou se zde rozumi to, Ze definuji mapovani mezi sadou virtudlnich vlastnosti
pripadajicich dané typové tfidé a vlastnostmi dokumentu typu, ktery danou typovou tridu
implementuje. Zavislé dokumenty se pak mohou odkazovat na tyto virtudlni vlastnosti bez ohledu
na to, kde se nachazi.

MuZeme si napiiklad zavést typové tiidy Majici vysi plnéni (x) a Majici termin realizace (x), které
popisuji ¢asti schématu dokumentu, ve kterém predepisuji pritomnost finan¢ni ¢astky s urcéitym
vyznamem a ddle terminu, kdy dojde k néjaké realizaci. S pomoci téchto typovych ttid pak mizeme
popsat nékteré zavislosti obecnéji.

16



Priklad 7. VyuZiti typové tridy

«Plan vydaju»

plan

zahmuje

{}
y

«Pro d, pokud plati
Mafici vysi pinéni (d),
Majici termin realizace (d),
pak libovalné d.»

vydal

Pokud typy dokumentli Planovand investice a Planovany provozni vydaj implementuji obé tyto
typové tridy, pak je moZné typy z predeslého pripadu splnit napriklad nasledujici strukturou.

Priklad 8. Implementace typii z predchoztho prikladu

«Plan vydaju»
plan
zahmuje zahrnuje
«Planovana investice» «Planovany provozni vydaj»
vydaj 1 vydaj 2

Termin typova tfida se vyskytuje hojné v kontextu funkcionalniho programovani. Typové tridy tam
ale obvykle neposkytuji stejny druh polymorfismu jako typové tfidy popsané vySe. Dle taméjsi
praxe by musely byt oba vydaje v prikladu zcela stejného typu.

5.1.4. Schéma

Dokument je ve své podstaté stromovou strukturou kompatibilni s formaty JSON, CBOR a YAML.

Jazyk schématu vychazi z pripravované normy JSON Schema, kterou vSak rozSifuje o dalsi prvky.
Jednd se napriklad o popis uZivatelského rozhrani pro editaci stromu, spustitelny kéd v radé
vyznami a také o schopnost prejimat hodnoty ze zavislosti.
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Priklad 9. Schéma zdptijcky (hlavicka)

name: Lease
name[cs]: ZapGjcka

dependencies:
lender:
name: Lender
name[cs]: PGjcovatel
type: Party

borrower:
name: Borrower
name[cs]: VypGjcovatel
type: Party

attachments:
subject:
name: Subject
name[cs]: Predmét
accept: [document, image]
count: [0, inf]

V prikladu vyse vidime zavislosti (lender a borrower), které dokument vyZaduje. ProtoZe u nich neni
uvedena zadnd kvantifikace, predpoklada se vychozi, tedy {1,1}. Typ obou zdavislosti je Party
(smluvni strana), coz bude pravdépodobné typova trida

Dale miZeme vidét jediny typ prilohy, dokument nebo obrazek v roli subject (pfedmét). Vzhledem
k neomezenému poctu se bude patrné jednat o sbirku dokladli popisujicich zaptjcovanou véc a

snad i dal$i podminky zaptjcky.
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Priklad 10. Schéma zdpiijcky (télo dokumentu)

import:
- from: spis.datetime
names: [today, timedelta]

body:
type: object
required: [period]

properties:
period:
all0f: [{$ref: "calendar.yaml#/definitions/daterange"}]

interface:
component: DateRangePicker

data:
holidays: planning.czech_holidays

options:
mode: year-view

default:
start: l!eval "today()"
end: 'eval "today() + timedelta(days=14)"

ensure:
- that: leval "self.data.start < self.data.end"
name: Period must not be zero length
name[cs]: Obdobi nesmi byt nulové délky

Hned v prvni c¢asti prikladu vidime import funkci (today a timedelta z modulu spis.datetime). V
politice je mozZné vyuzivat vypocitanych hodnot a timto zptisobem je mozné ziskat knihovni funkce.
Modul spis a jeho soucdsti obsahuji zabudované funkce systému.

V popisu samotného téla dokumentu vidime, Ze se v tomto pripadé nejednd o zZadnou slozitou
strukturu, ale pouze o doplnéni piiloh a zavislosti o termin platnosti vypljcky piedstavovany sekci
period. Jeji hruby popis je Cerpan z knihovny schémat a upravy probihaji pomoci komponenty
editoru dokumentti DateRangePicker se zobrazenim svatka.

V zavéru sekce pak nalezneme urceni vychozich hodnot pro novy dokument, které vyuziva pravé
knihovnich funkci importovanych vyse k nastaveni vyplj¢ky ode dnes na 14 dni a nakonec i
seznam kontrol, kterym je dand komponenta podrobena a bez jejichZ uspéSného absolvovani neni
mozné dokument dokoncit.

Kromé kontrol pripojenych k jednotlivym komponentdm je moZné nastavit také kontroly, které
plati pro dokument jako celek.
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5.2. Komponenty

Komponenty uzce souvisi se schématem dokumentu. Pravé v ném si programdator vybira, ze
kterych se prostredi pro upravy daného typu dokumentu bude skladat.

Ve vétSiné pripadli pracuji komponenty se skalary a jednd se v podstaté o dobie zndmé prvky
uzivatelskych rozhrani. V jistych ptripadech vSak komponenty editoru dokumentli vyzZaduji dalsi
informace a zacinaji ve svém usporadani pripominat komponenty pohledf.

5.3. Verze a revize

Ackoliv se muze zdat, Ze dokumenty lze upravovat, ve skutecnosti tomu tak neni. Pti kazdé zdanlivé
zméneé vznika nova revize dokumentu, ktera predchozi revizi nahrazuje. SoubéZzné s oznacCenim
revize je u kazdého dokumentu vedeno také oznaceni jeho verze.

Pri kazdém dokonceni dokumentu dochdazi k uzamceni jeho soucasné verze na soucasné revizi. To
znamenad, Ze jiZ neni mozZné vytvorit revizi se shodnou verzi a musi tedy pri dal$i zméné dojit k
pouZiti nového oznaceni.

Tabulka 1. Zmény ve verzi a revizi v ditsledku uprav dokumentu

Verze Revize  Popis zmény
1 1 Dokument vytvoren
1 2 Drobnd zména dokumentu
1 3 Zasadni zména dokumentu
1 4 Dokument dokoncen
2 5 Drobna zména dokumentu
2 6 Dokument zruSen

BéZny postup upravy dokumentu probihd tak, Ze si uZivatel otevie aktudlni revizi, zanese do ni
pozadované zmeény a vysledek uloZi jako revizi novou. Pokud dojde k soubéhu a druhy uZivatel
(napriklad v dobé kdy prvni stale chysta své zmeény) uspésné vytvori novou revizi, dojde pfi pokusu
o uloZeni ze strany prvniho uZivatele ke konfliktu.

Konflikt je uZivateli prezentovan v plné Sifi. Pokud chce se zménami pokracovat, musi se u kazdé
komponenty rozhodnout pro nékterou z nasledujicich mozZnosti:

1. Prijme zménu od konkurujiciho uZivatele.
2. Zamitne zménu a navrati hodnotu do ptivodniho stavu.

3. Prosadi svou zménu, kterou piipadné déle prizplsobi.

Po vyporadani vSech konfliktli je uzivateli opét umoznéno uloZit novou revizi dokumentu.

5.4. Shrnuti dokumentu a jeho vazeb

Pro kazdy typ dokumentu mliZe byt definovdno urcité datové shrnuti jeho obsahu a obsahu jeho
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zavislosti (a to i zpétnych). Toto shrnuti je pak prezentovdno uzivatelim pti zobrazeni dokumentu.
Tato data je mozné vyuZzit i v pfehledu dokumenti daného typu.

5.5. Podepisovani

Pokud to politika daného typu dokumentu vyZaduje, miiZe byt k dokon¢eni dokumentu zapotiebi
podpisu osob v urcitych rolich. Podpisy jsou na sobé vZdy nezavislé a vztahuji se k dokumentu
vcetné vSech jeho priloh.

Pred zahajenim podepisovani je nutné dokument nejprve provizorné dokoncit. Dokument je tak
podepisujicimu vzdy predloZen v celé své, v ten okamzik jiZ neménitelné, podobé.

Podpisy se k dokumentu pripojuji oddélené, podobné jako prilohy. Pokud to politika daného typu
dokumentu umoznuje, je mozné kombinovat podpisy elektronické a vlastnorucni.

5.5.1. Elektronickeé

Elektronické podpisy jsou realizovany dle normy XAdES. Dokument je pro ucely podpisu preveden
do své kanonické XML podoby obsahujici také otisky priloh a celkovy otisk je nasledné uZivatelem
podepsan. Vysledny XML fragment s podpisem je uloZen v databazi.

Ovéreni platnosti podpisu je realizovano dle shodné normy.

5.5.2. Vlastnorucni

Vlastnoru¢ni podpisy jsou realizovdny pomoci tvrzeni o podpisu, které do systému vloZi
podepisujici nebo jind povérend osoba, u které je k dispozici k nahlédnuti podepsany origindl. Ten
vznikne vytiSténim dokumentu a jeho podpisem.

Pro vy$$i miru jistoty spoléhajicich se uzivateld mizZe byt tvrzeni doplnéno skenem podepsaného
dokumentu, ktery si mohou uZivatelé zobrazit. Tento "dlkaz" vSak platnost dokumentu nijak
nezarucuje a spoléhdnim se na néj se uzivatel miiZze vystavovat urcitému riziku.

Pokud by byla priloha z listinné podoby autorizované konvertovana, bylo by moZné se na ni
spolehnout, ale presto (dle naSeho ndzoru) neexistuje zadny zptsob, jak bezpecné spojit
podepsanou listinu s nepodepsanym elektronickym origindlem za ucelem automatického
ovérovani platnosti a ndvaznosti ukond ze strany systému.
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6. Model opravneéni

Model opravnéni umoznuje urcit, ke kterym datim v systému maji jaci uZivatelé pristup a mohou
je Cist nebo ménit. Model pracuje s pravidly ve tvaru Osoba / Opravnéni / Dokument a nejlépe jej
1ze pochopit s pomoci termint, se kterymi pracuje:

Typ dokumentu

Typ je zdkladni a neménnou vlastnosti kazdého dokumentu popisujici jeho charakter. Dokument
mizZe byt napiiklad typu Faktura.

Obor ptlisobnosti

Pravé za ucelem kontroly pristupu musi byt kazdy dokument zafazen do takzvaného oboru
plsobnosti. Obor muze, ale nemusi vychdzet z organizacniho ¢lenéni. MiZe se tedy jednat
napiiklad o obor nazvany Odbor ICT. Obor plisobnosti miiZe zahrnovat i podobory.

Predmétny dokument

Jednd se o dokument urcitého typu, ktery spadd do urcitého oboru plsobnosti. Pfedmétnymi
dokumenty urcitého opravnéni (popsaného nize) mohou byt napriklad Faktury Odboru ICT.

Zptisob manipulace

Zptsobem manipulace rozumime to, jak bude s predmétnymi dokumenty naklddano. Soucasti
popisu zplsobu je i detailni vymezeni toho, jak bude pristupovdno k jednotlivym castem
predmétnych dokumenti. Prikladem zplisobu manipulace miiZe byt napiiklad Podepisovat.

Opravnéni
Spojeni zplisobu manipulace s typem dokumentl a oborli plisobnosti. Opravnéni predstavuji to,
co uZivatelé ke své praci potfebuji. Napriklad Podepisovat Faktury Odboru ICT.

Role

Soubor vicero opravnéni se souhrnnym nazvem. Napriklad role s ndzvem Vedouci ICT smi
Podepisovat Faktury Odboru ICT a Podepisovat Predavaci protokoly Oddéleni provozu.

Odvisla role
Odvisla role je podobnda bézné roli, ale vypousti obor plisobnosti. Ten je doplnén pti jmenovani.
Jako priklad mtzZeme uvést odvislou roli Vedouci (oboru), kterd smi Podepisovat Faktury
(tohoto oboru).

Jmenovani
Diky jmenovani urcité osoby do nékteré role dojde k aplikaci vSech pravidel vyplyvajicich z
dané role na danou osobu a tedy ke vzniku opravnéni osoby naklddat vymezenym zpusobem s
predmeétnymi dokumenty. Osobu je moZné jmenovat do béZzné i odvislé role.

Pokud byla osoba do role jmenovana s priznakem zastupujici, nema bézné k dispozici prava,
ktera z role plynou. MiiZe se jich vSak chopit pomoci patfi¢cného prvku uzivatelského rozhrani.
Systém eviduje v protokolu informaci o tom, zdali osoba akci provedla na zakladé vlastnich
opravnéni, nebo na zdkladé opradvnéni zastupce.
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6.1. Uzivatelské role

Role predstavuji opravnéni uzivateld, ktefi jsou soucasti urcitych obort plisobnosti k manipulaci s
mnoZinou predmétnych dokumentt spadajicich do stejnych nebo jinych obort.

Q Pro jmenovani uZivatell do roli mutze slouzit naptiklad jejich prislusnost do
urcitych skupin, kterd se zjisti z vnéjsi evidence uzivateld.

Ulohou roli je pojmenovat skupiny opravnéni, kterd maji urciti uzivatel¢, a tim umoznit jejich
kontrolu a zmény. Bé€Zné role se uplatni zejména pri netypickych situacich, jako jsou pripady mimo
béZny ramec organizacni struktury. Odvislé role se naopak uplatni pri formulovani oprdvnéni pro
pravidelné organizacni struktury.

Spravce muZe k jednotlivym rolim pfipojit pouceni pro jejich nabyvatele. Tito pak po jmenovani do
danych roli musi toto pouceni vzit na védomi, jinak jim neni umoZnéno se systémem dale pracovat.
Stejné tak musi nabyvatelé vzit pouceni na védomi pfi jeho dodate¢né zméné.

6.2. Zpusoby manipulace

Kazdy dokument se miiZze nachdzet ve tfech stavech. Manipulace znamend naptiklad to, Ze urcity
uZivatel u prfedmétného dokumentu tento stav zméni. Tedy dokument rozpracuje, oznaci za
provizorné dokonceny nebo jej dokonc¢i. Obsah dokumentd, které jsou (byt jen provizorné)
dokoncené, jiZ neni mozné dale ménit. Provizorni dokument v§ak dokoncit lze.

Nékteré typy dokumentli mohou pro dokonceni vyZadovat podpisy od riznych uZzivatel. Zptsob
manipulace pro tyto typy dokumentd urcuje, ktefi uZivatelé jsou opravnéni vytvorit které
podpisové dolozZky.

Zplsob manipulace také upravuje, se kterymi ¢astmi téla dokumentu a se kterymi prilohami presné
smi uzivatel nakladat. Opravnéni k ¢astem tél dokumentl jsou rekurzivni a musi tedy podporovat
nejen svoleni, ale také zakazy.

Tabulka 2. Popis zpiisobti manipulace s télem dokumentu

Cesta Manipulace
/ Cist klice
/ndzev Cist a ménit hodnotu
/zdGvodnéni ¢ist a ménit hodnotu
/odhadovana-cena Cist hodnotu
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7. Upozornéni na udalost

V ramci systému dochdazi k fadé udalosti. Mechanismus upozormniovani na né vyuZziva nastavené
komunika¢ni metody (email, Jabber, Matrix) k odeslani upozornéni dotéenému uzivateli. K
upozornéni uZivatele nedochdzi, pokud uddlost, na kterou by mél byt upozornén, sdm vyvolal.

Kromé okamZzitého upozornéni si mlze uZivatel nastavit upozornéni davkové, které se odesila
souhrnné jednou denné. UZivatel si pro kazdy druh upozornéni mize urcit, zdali si preje byt
upozornovan okamzité, souhrnné nebo vibec.

Nékteré druhy upozornéni se vazi na konkrétni pripady a uZivatel se k jejich odbéru musi pfihlasit
na stradnce odpovidajiciho pfipadu. Jiny druh je pak vazany na sadu hrani¢nich hodnot, které jsou
definovany politikami.

Tabulka 3. Predvolby upozorriovani

Udalost Nikdy Thned Souhrnné
Je pozadovana Vase prace na dokumentu v v
MizZete vytvorit chybéjici dokument

Vami naposledy upraveny dokument byl zménén
Vami sledovany dokument byl zménén

Dokument pripadu X byl zménén

Dokument pripadu, kterého se ucastnite, byl zménén
Pripad, kterého se ucastnite, byl zménén

Zmeénila se VaSe ucast na pripadu

Zmeénila se ucast na pripadu X

Zmeénily se Vase role v systému

C L L € < < < L <K
C € L < < < < < K
C € < < < < X

Byla prekrocena sledovana hrani¢ni hodnota Y

7.1. Udalosti

Je poZadovana prace uzivatele na dokumentu

Nékdo uloZil danému uzivateli pracovat na urcitém dokumentu. Upozornéni obsahuje odkaz na
pripad, v rdmci kterého k uddlosti doslo a dale identifikator dokumentu, o ktery se jedna. Po
zobrazeni odkazované stranky je uZivateli naznaceno, o ktery dokument se jedna.

Uzivatel nové miiZe vytvorit chybéjici dokument

Obdobné jako v pripadé pozadované prace, pouze k udalosti dochazi obvykle vytvorenim vSech
potirebnych zavislosti urcitého, zatim neexistujictho dokumentu v rdmci pfipadu.

UZivatelem naposledy upraveny dokument byl zménén
Nékdo zménil dokument, ktery naposledy upravoval upozorniovany uZivatel. Tato uddalost se
spusti jen pri prvni zméné jinym uZivatelem. Pokud si uZivatel preje byt informovan o vSech
zmeénach daného dokumentu, musi ho zacit sledovat. Odkaz je shodny s odkazem v predchozich
udalostech.
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Uzivatelem sledovany dokument byl zménén

Obdobné jako v pripadé predchozi udalosti, jen je sledujici uZivatel upozornovan na vsechny
zmény dokumentu.

Dokument pripadu X byl zménén

Nékdo zménil néktery z dokumentli v daném pripadu.

Dokument pripadu, kterého se uzivatel ucastni, byl zménén

Velmi Siroka volba pro upozornovani, diky které bude uzivatel upozornén pri libovolné zmeéné
libovolného dokumentu ve vSech pripadech, kterych se ucastni.

Pripad, kterého se uzivatel ucastni, byl zménén

Touto udélosti se mysli takové zmény pripadu, které se netykaji konkrétnich dokumentd ani
Ucasti uzivatellli nebo roli na pfipadu. Jednd se tedy predevSim o zmény metadat pripadu.
Soucasti upozornéni je odkaz na pripad.

Zmeénila se ucast uzivatele na pripadu

Nékdo uzivatele pozval do nového pripadu. Soucasti upozornéni je kromé odkazu na pripad i
jméno uZivatele, ktery jej pozval, a role, ve kterych v pripadu figuruje.

Zmeénila se ucast na pripadu X

Nékdo pozval uZivatele do daného pripadu.

Zmeénily se role uzivatele v systému

Spravce systému udélil nebo odebral uzivateli role. Soucasti upozornéni jsou i informace o tom,
jaké role mu byly pridéleny a jaké odebrany, piipadné ve kterych oblastech plisobnosti.

Byla prekrocena sledovana hrani¢ni hodnota Y

Byla prekrocena nékterd ze stanovenych hrani¢nich hodnot, k jejichz sledovani se uZivatel
prihlasil. Hodnoty, které je moZné sledovat, stanovuje programator politik systému.
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8. Implementacni detaily

8.1. Architektura

PC

Prohlized I EPIE\
_._F._,_.a--""" | - Q C .
>UTTP Aplikace g
HH"‘"\—\-._\_ = | L
Lzivatel

|
m

UZivatelé budou se SpISem komunikovat pomoci webového rozhrani spuSténém v béZném
webovém prohliZeci. Pro ucely elektronického podepisovani bude na jejich zafizenich nasazena
dalsi aplikace, ve schématu oznacena jako Pecetidlo.

\ /

Jak naznacuje schéma vysSe, Aplikace samotna je béhovym prostfedim pro urcité Politiky. Ty
vytvareji programadtori a popisuji jimi nejen strukturu dokumentd, které se ve SpISu vyskytuji, ale
také jejich vzajemné vazby v pripadech, pouZité prvky uZivatelského rozhrani a dalsi rysy systému
dané organizace.

8.2. Datova vrstva

8.2.1. PostgreSQL

Ulohu hlavniho databdzového systému plni oteviené FeSeni PostgreSQL. Tim se zajisti dobra
integrace do stavajiciho prostiedi objednateld, dlouhodobad udrZitelnost a nedojde k omezeni
moznosti reSeni ddle Sitit, protoze licen¢ni podminky PostgreSQL v ném nebrani.

8.2.2. Dokumenty

Ustredni skupinou objektll v databazi jsou dokumenty. Tyto dokumenty, vyjadiené hodnotou typu
jsonb (bindrni JSON) jsou doplnény o Ffadu metadat v rozsahu vyplyvajicim z ostatnich poZadavk.
Dokumenty vSech typll budou uloZeny v jediné tabulce a pii jejich ukladani bude dochazet k
alespon zakladni kontrole dle schématu odpovidajici jejich typu.

Obsah dokumentli by nemélo byt viibec moZné ménit, pouze vytvaiet nové revize a upravovat
jejich stav smérem k dokonceni a podepsani.

8.2.3. Zdroje dat

Relac¢ni datové struktury, ze kterych uloZené procedury Cerpaji data pro pohledy, se mohou do
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systému dostat dvéma zpilsoby. MliZe jit o data z jinych systémi nebo rozbory dokumentt.

8.2.3.1. Data z cizich systémii

Data z cizich systému se do systému zand$i zpravidla pomoci zvlaStnich ndstroji vyvinutych na
miru jednak cizimu systému a déle dle potiteb konkrétnich procesti vedenych ve SpISu.

spis\ Cizi systém\

AP Aplikace

: .

\ /

Mastroj pro
synchronizaci

'ﬁ.
w
2
—

V nékterych pripadech je moZzné vyuzit také databazovy mechanismus zapouzdreni cizich dat
(Foreign Data Wrappers). Diky tomu se mohou cizi data jevit jako soucdast vlastni databaze a je
mozné s nimi pracovat jako s pohledy. Tento druh provazani se hodi zejména pro Cerpani z
rozsahlych databazi, které neni vyhodné prendaset celé.

Cizi systém\ 5P|5\
i , I FDW
Aplikace ,%( DE

8.2.3.2. Data z dokumentu

Zadna existujici databaze zatim neobsahuje funkci automatického, okamzitého odvozovani tabulek
a reakci na zmény takto odvozenych radka. Pro naplnéni rela¢nich datovych struktur z dokumentt
se tak vyuZivaji spousté, které data z dokumentl pienaseji do tabulek ihned po vytvoreni nové
revize nebo zméné stavu dokumentu.

Rizné prehledy mohou mit rizné pozadavky na platnost revizi dokumentt, ze kterych cerpaji.
Mohou vyZadovat revizi nejnovéjsi, posledni podepsanou, obé zaroven nebo jejich spojeni. Vhodna
soustava pohledli usnadni jejich vytvareni.

8.3. Uzivatelské rozhrani

UZivatelské rozhrani je postaveno na bdazi nékterého existujiciho projektu, ktery poskytuje
typizované komponenty uzivatelského rozhrani a dokumentaci pro jejich doporucené uZiti.

Pro kazdou ¢ast systému bude poZadované chovani upresnéno v ramci implementacni analyzy tak,
aby bylo jeho ovladani intuitivni a jednoduché. Z této analyzy a komunikace s uZivateli vyplynou
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napiiklad poZadavky na komponenty, ale také na podobu procesnich modeld.
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